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Pilot-program osposobljavanja
za jednostavna zanimanja

Uvod u pilot-programe osposobljavanja za jednostavna zanimanja

U ovom dokumentu predstavljeni su pilot—programi osposobljavanja za jednostavna zanimanja. Progra-
me su osmislili ¢lanovi sektorskih radnih skupina u sklopu 4. komponente projekta Obrazovanje odra-
slih, financiranog iz CARDS programa Europske unije.

U ovom dijelu CD-a CARDS 2004 Obrazovanje odraslih, uz pregled pilot—programa osposobljavanja i

prezentaciju rada komponente 4, takoder se nalaze:

opis programa za sva Cetiri sektora te pilot-moduli na hrvatskom jeziku (specifikacije za zaposljavanje,
specifikacije uc¢enja i procjene) koje su osmislili ¢lanovi sektorskih radnih skupina.

Pregled

Komponenta 4 usredotodila se na postavljanje temelja za izgradnju opéeg pristupa kvaliteti. To je udi-
njeno:
* razvijanjem koherentnog i konzistentnog pristupa razvijanju programa osposobljavanja za jednostavna
zanimanja,
* predlaganjem poboljSanja sustava verifikacije/akreditacije,
* uspostavljanjem prvog skupa kriterija za osiguranje kvalitete obrazovanja odraslih,

* osmiSljavanjem prve verzije priru¢nika za stru¢ne nadzornike kroz pocetno osposobljavanje; priru¢nik i
upute koristili bi se za pripremu, provedbu i izvjes¢ivanje o provedbi stru¢nog nadzora pruzateljima usluga
obrazovanja odraslih.

Cjelokupni rezultati komponente 4 predstavljeni su u dokumentu: Prijedlog poboljsanja sustava osigura-
nja kvalitete u obrazovanju odraslih u Hrvatskoj: Kvaliteta i akreditiranje programa osposobljavanja za
jednostavna zanimanja.

Kratki programi osposobljavanja za jednostavna zanimanja imaju sljedeée karakreristike:

Status svjedodzbe (certifikata):Propisuje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta (na temelju verifi-
ciranog programa).

Trajanje programa osposobljavanja: Minimalno 120 sati, kako je definirano pravilnicima (podzakon-
skim propisima).

Ciljna skupina: Nezaposlene osobe, zaposlenici koji moraju poboljsati svoje vjestine.
Pruzatelji osposobljavanja: Uglavnom obrtnicke i srednje strukovne $kole te pucka otvorena ucilista.

Financiranje: Razni izvori financiranja poput: Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, poslodavaca i samih
polaznika.
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Radna skupina izradila je pilot-metodologiju za razvijanje i osmisljavanje programa osposobljavanja.
Zamisao je da oni moraju biti u skladu s budu¢im Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom. Programi os-
posobljavanja temelje se na kompetencijama i navode ishode ucenja koje bi polaznik morao ostvariti
po zavrSetku programa osposobljavanja. Daljnja je namjera u takvom osmisljavanju programa postaviti
temelj za njihovu daljnju transformaciju u kvalifikacije koje se takoder mogu stjecati na osnovi kreditnih
bodova, uklju¢ujudi i priznavanje prethodnog iskustvenog uéenja.

Primjenom usvojenog pristupa komponenta pruza vise od seta ishoda uéenja koje zahtijeva opis projek-
tnih aktivnosti (Terms of Reference). Osmisljeni su metodologija i format za prezentaciju programa.
Metodologija uklju¢uje strukturu programa za osnovne i specijalizirane module (izborne i obvezne).

Metodologiju treba testirati i usvojiti, nakon ¢ega bi se mogla koristiti za osmisljavanje svih programa i
modula ¢ime bi se osigurala bolja razina postojanosti i koherentnosti programa osposobljavanja.

Metodologija

Metodologija obuhvada Cetiri elementa navedena u dodacima cjelokupnom prijedlogu:
1. opis programa;
2. specifikaciju za zaposljavanje (trazene kompetencije);

3. specifikaciju za ucenje: sadrzi ishode udenja koje polaznik mora biti u stanju pokazati kao rezultat
osposobljavanja u pogledu vjestina i znanja. Navode se i neke smjernice o potrebnim resursima;

4. specifikaciju procjene i smjernice.

Opis programa

Cilj je da svi programi budu predstavljeni na isti nacin kako bi svi pruzatelji osposobljavanja pruzali
identi¢ne kategorije informacija za poslodavce i potencijalne polaznike o:

- razinii tipu programa,

- tipi¢nim polaznicima,

- uvjetima upisa i mogu¢em napredovanju,

- moguéim podrudjima zaposljavanja,

- poslodavcima s kojima su se obavile konzultacije,

- strukturi programa (osnovnim i specijaliziranim modulima te jesu li obvezni ili izborni),

- biljesci o odobravanju akreditacije.

Specifikacija za zaposljavanje i specifikacija ucenja

Specifikacija za zaposljavanje definira prije svega kompetencije jednostavnog zanimanja za koje se o¢eku-
je da ih je polaznik u stanju pokazati kao rezultat razdoblja u¢enja. Predstavljene su kao ishodi u¢enja, a
¢ine popis radnji koje svaki zaposleni radnik u tom jednostavnom zanimanju mora biti u stanju uspjesno
provesti. Specifikacija u¢enja definirana je pomocu potrebnih vjestina i znanja. Takoder je dan indikativ-
ni popis resursa koji ¢e biti potrebni provoditeljima osposobljavanja (oprema, materijali, ljudski resursi,
materijali za osposobljavanje i nastavna pomagala).
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Specifikacija procjene

Ova specifikacija ukljucuje tri dijela:

- kriterije izvedbe: oni su vodi¢ za pruzatelje osposobljavanja te omogucavaju polaznicima da znaju $to se od

njih oéekuje;

- tipove dokaza koje se mogu procijeniti;

- smjernice procjene za procjenitelje.

Sljededi sektori i podrudja zaposljavanja odabrani su kao najprikladniji za osmisljavanje pilot-programa

osposobljavanja jer najbolje odgovaraju specifi¢cnim potrebama trzista rada.

Poljoprivreda

Poljoprivredni radnik: osnovni moduli + tri podrucja zaposljavanja: uzgoj
bobicastog voca, uzgajanje voca i povréa, prodaja vocéa i povrcéa

Graditeljstvo

Jednostavna zanimanja u graditeljstvu: osnovni moduli + osnove organizacije
gradilista, zidanje, tesarski radovi, betoniranje i armiranje

Zdravstvena i socijalna | Osposobljavanje za jednostavne poslove njege: osnovni moduli + njega i igra

skrb s djecom, njega i razonoda za starije osobe i osobe s posebnim potrebama
Turizam i , . .. e .

. Pomo¢ni konobar: osnovni i specijalizirani moduli
ugostiteljstvo

Lista osmisljenih pilot-programa:

Sektor

Broj modula s

ishodima ugenja Popis osmisljenih pilot-modula

Poljoprivreda

Osnove agrotehnike

Osnove njege i zastite biljaka
Komunikacija

Zastita na radu

Prodaja poljoprivrednih proizvoda
11 Aranziranje cvijeca

Proizvodnja cvijeca

Odrzavanje okucnice

Morfologija i razmnozavanje bobicastog voca
Berba i pakiranje povréa
Proizvodnja povréa

Graditeljstvo

3.1. Mjere zastite na radu i oCuvanje zdravlja u
graditeljstvu

4 4.1. Jednostavni gradevinski radovi

4.2. Gradevinski radovi ¢is¢enja

4.5. Jednostavni tesarski radovi
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Higijena i zastita

Osnove komunikacije i racunalstva
Zdravstvena i Prehrana korisnika

socijalna skrb Djeca jaslicke i vrticke dobi

Osobe s posebnim potrebama
Starije i nemo¢ne osobe

Poslovna komunikacija

Turizam i 4 Sigurnost i zastita na radu
ugostiteljstvo Posluzivanje jednostavnih jela i pica
Strani jezici

Sljededi koraci

2009.

*  Preispitati metodologiju i provesti izmjene potrebne za prvo pilotiranje;

* Testirati pilot-programe osposobljavanja u srednjim $kolama i puckim otvorenim u¢ilistima koja su
sudjelovala u radnim skupinama;

* Testirati te iste programe u drugim srednjim $kolama i puckim otvorenim ucilistima koji ve¢ pruzaju
osposobljavanje za relevantne sektore;

* Razviti vise pilot-programa za vise sektora i zanimanja.

2010.

* Izmijeniti pilot-programe osposobljavanja na temelju testiranja te provesti promjene tamo gdje je potrebno
kako bi se dovrsila metodologija i programi za medurazdoblje;

e Zapoceti osposobljavati pruzatelje usluga osposobljavanja da koriste novu metodologiju;

*  Uspostaviti bazu podataka za programe;

*  Prosiriti metodologiju i na druge klju¢ne sektore — ustanoviti radne skupine koje bi zapoéele s osmisljavanjem
i razvijanjem programa osposobljavanja;

* Pruzatelji usluga osposobljavanja provode programe kako bi se testirala metodologija.

2011. - 2012.

* Provodi se praenje programa osposobljavanja i metodologije;

* Provodi se razvijanje baze podataka s programima.
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Clanovi sekrorskih radnih skupina koji su osmislili metodologiju i razvili pilot-programe osposobljavanja
za jednostavna zanimanja:

SEKTOR IME USTANOVA
Poljoprivreda Vlado Prskalo Srednja Skola Matije Antuna Reljkovica
Klara S¢uka Srednja skola Matije Antuna Reljkovica
Ljerka Klari¢ Pc')lj.oprlvredna i veterinarska Skola Arboretum Opeka,
Vinica
- . Poljoprivredna, prehrambena i veterinarska srednja
Kristijan Franin Skola ,,Stanko Ozani¢*, Zadar
Graditeljstvo Gordana Drljevi¢ Agencija za strukovno obrazovanje

Zlatko Barl

Gradevinska tvrtka ,, Tehnika*

Zlatko Prosinecki

Gradevinski obrt

Durda Plavljani¢

Gradevinska $kola Cakovec

Zdravstvena i
socijalna skrb

Franjo Galekovi¢

Agencija za obrazovanje odraslih

Anne-Marie Popovic¢

Agencija za obrazovanje odraslih

Ana Laca

Obrtnicka Skola za osobne usluge

Jasenka Raos

Srednja strukovna Skola ,,Bozena Plazzeriano®,
Varazdin

Turizam i

Ksenija Beljan

Hotelijersko—turisticka Skola, Opatija

ugostiteljstvo
Damjan Mileti¢ Ugostiteljska skola, Opatija
Vlado Luburi¢ Umirovljen (Agencija za strukovno obrazovanje)
Mirjana Sliwa Umirovljena (Pucko otvoreno uciliste Zagreb)
Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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